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OGOLNE WARUNKI WYNAJMU SAMOCHODOW

§1. POSTANOWIENA WSTEPNE

Wynajmujacy, ktérym jest podmiot, wskazany w pozycji Wynajmujacy w
Umowie, oddaje Najemcy w najem samochéd (dalej zwany réwniez
Pojazdem/pojazdem) okreslony w Umowie.

Najemca jest podmiot wskazany w rubryce Najemca w Umowie. Warunkiem
zawarcia Umowy jest posiadanie przez Najemce lub osobg uprawniong do
korzystania w imieniu Najemcy z Pojazdu prawa jazdy odpowiedniej
kategorii przez okres minimum 12 miesiecy poprzedzajacych zawarcie
Umowy oraz ukoriczonych 21 lat.

Osoby nie spetniajace kryteri6bw wiekowych moga wynaja¢ Pojazd pod
warunkiem uiszczenia dwukrotno$ci kwoty kaucji, oraz dodatkowej optaty,
ujetej w Tabeli Optfat (Ogbélne Warunki wynajmu) Wynajmujacego, ktéra
jest na state dostepna na stronie

Wynajmujgcy o$wiadcza, ze przedmiot najmu jest jego wiasnoscig lub
Wynajmujacy jest uprawniony na podstawie innego tytutu do korzystania i
oddawania w najem lub podnajem samochodu stanowigcego przedmiot
najmu (np. leasing, najem).

§ 2. ROZPOCZECIE | ZAKONCZENIE STOSUNKU NAIMU

Stosunek najmu rozpoczyna sie w dacie i godzinie wyszczegdlnionej w pkt
10 Umowy. Rezygnacja z rezerwacji, bez konieczno$ci ponoszenia z tego
tytutu kosztéw na rzecz Wynajmujacego, jest mozliwa w kazdym czasie do
chwili wydania pojazdu. Wynajmujgcy nie odpowiada za rozliczenia i
zwroty optat uiszczonych przez Najemce do firm brokerskich.

Minimalny okres najmu wynosi 24 godziny

Czas trwania Umowy wskazany jest w pkt 10 Umowy.

Przedtuzenie czasu trwania Umowy wymaga zgody Wynajmujacego, za$
cheé jego przediuzenia musi zostaé zgloszona przez Najemce niezwlocznie,
nie péiniej niz 24 godziny przed uptywem terminu zwrotu Pojazdu.
Przedtuzenie czasu trwania Umowy na okres dtuzszy, niz 59 minut musi by¢
potwierdzone wiadomoscig e-mail lub osobiscie w oddziale
Wynajmujacego. Warunkiem przedtuzenia czasu trwania Umowy jest
wyrazenie zgody przez Wynajmujacego za pos$rednictwem e-mail. Brak
zgtoszenia zamiaru przedfuzenia okresu najmu Pojazdu i nie zwrdcenie go
w ciggu 8 godzin od momentu rozwigzania lub wygaénigcia Umowy moze
zostaé¢ potraktowane jako umy$lne dziatanie (przewlaszczenie lub
kradziez), o czym Wynajmujgcy moze zawiadomi¢ organy $cigania.
Wynajmujacy zastrzega sobie prawo natychmiastowego rozwigzania
Umowy Najmu i odebrania samochodu od Najemcy na koszt Najemcy, w
przypadku stwierdzenia uzytkowania samochodu z naruszeniem warunkéw
Umowy Najmu lub niniejszych Ogéinych Warunkéw Najmu.

§3. OPLATY Z TYTULU WYNAJMU

Czynsz za najem naliczany jest za catg dobe okre$long w § 2 ust.2.

Czynsz pobierany jest z géry w wysokosci okreslonej w umowie.

Faktury VAT wystawiane bedg na wniosek Najemcy ztozony w odpowiednim
terminie wynikajgcym 2z obowigzujagcych w tym zakresie przepiséw.
Wynajmujacy upowazniony jest do wystawiania faktur VAT bez podpisu
Najemcy

Najemca wyraza zgode na przesytanie faktur VAT, o ktérych mowa w § 3 ust.
3 na adres email Najemcy wskazany w Umowie.

§4. KAUCJA | UDZIAt WEASNY NAJEMCY

1:

Warunkiem przekazania Pojazdu Najemcy jest zapfata na rzecz
Wynajmujacego kaucji m. in. na zabezpieczenie udziatu wtasnego Najemcy
w szkodzie. Wysoko$¢ kaucji odpowiedniej dla danej klasy pojazdéw jest
wpisana w Umowie oraz pobierana przez Wynajmujacego w chwili
wydania Pojazdu, za$ zwalniana w ciggu 14 dni od zakoriczenia Najmu i
zwrotu Pojazdu przez Najemce, pod warunkiem, iz stan Pojazdu jest zgodny
z warunkami Umowy a Wynajmujacy nie dokonat potracelt zgodnie 2
umowa. Stawki kaucji dla danej klasy pojazdu opublikowane s3 na stronie
internetowej Wynajmujacego.

Kaucja wptacona przez Najemce zostanie zaliczona na pokrycie udziatu
wiasnego Najemcy w odpowiedniej wysokos$ci w razie powstania szkody w
Pojeidzie w okresie najmu z przyczyn, za ktére Najemca ponosi
odpowiedzialno$é, lub nie jest w stanie wskaza¢ sprawcy.

Udziat wiasny Najemcy, naliczany jest w przypadku szkody obejmujacej w
szczeg6lnoéci zniszczenie wnetrza pojazdu, uszkodzenie szyb (istnieje
mozliwo$¢é wykupienia dodatkowego ubezpieczenia szyb), uszkodzenie felg,
uszkodzenie opon, uszkodzenie karoserii i innych uszkodzen rozliczanych z
polisy AC lub polisy OC Wynajmujacegoustala sie w zaleznosci od klasy
Pojazdu.

Istnieje moiliwo$¢ zwolnienia z udziatlu wilasnego w szkodzie pod
warunkiem wniesienia przy zawarciu Umowy optaty uzgodnionej wczeéniej.
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z Wynajmujacym, zgodnie ze stawkami wskazanymi na stronie internetowej
Wynajmujacego w Wykupienie przez Najemce
takiej opcji nie zwalnia Najemcy z obowigzku wniesienia kaucji, jednakie
w razie szkody kwota wynikajaca z udziatu wlasnego nie zostanie z kaucji
potracona.

W przypadku gdy taczna wartos$¢ szk6d w Pojeidzie, powstatych w okresie
najmu jest nizsza niz kwota wskazana w §4 ust. 3, Najemca zostanie
obcigzony kosztami naprawy Pojazdu, oraz ew. kosztami operacyjnymi w
kwocie do 300 zt netto. W przypadku, gdy warto$¢é tych szkéd jest réwna
badZ wigksza, niz kwota wskazana w §4 ust. 3, Najemca zostanie obcigzony
optata w wysokosci kwoty kaucji, przy czym Najemce obcigzajq dodatkowo
koszty z tytutu procesu likwidacji szkody, w tym uzyskania opinii biegtego
§5.WYDANIE | ZWROT POJAZDU

Wynajmujacy wyda najemcy Pojazd w klasie zgodnej ze ztozonym
zaméwieniem. Wynajmujacy zastrzega moiliwo$¢ wydania Najemcy
Pojazdu klasy wyiszej za czynsz odpowiadajacy klasie pojazdu
zaméwionego.

Przekazanie Pojazdu nastepuje w dniu zawarcia umowy, chyba, ze Strony
wyraZnie ustalg inng date wydania Pojazdu.

Pojazd jest wydawany z petnym zbiornikiem paliwa, chyba, ze na protokole
wydania wskazano inng warto$¢ poziomu paliwa w zbiorniku. Brak innego
wskaZnika poziomu paliwa na protokole odbioru pojazdu w razie
watpliwosci poczytuje sig jako wydanie pojazdu z petnym zbiornikiem.
Wszelkie uwagi do stanu technicznego Pojazdu, Najemca lub osoba
upowainiona do odbioru Pojazdu w imieniu Najemcy zobowigzana s3
zglosi¢ w chwili wydania pojazdu lub bezposrednio po wydaniu, gdy
mozliwe jest ich zidentyfikowanie. Jezeli uwagi nie zostang przez Najemce
zgtoszone w tym czasie, strony przyjmuja, Zze stan Pojazdu byt dobry, tj.
pojazd nie posiadat wad, ani usterek.

Wraz z Pojazdem Najemca zobowigzany jest do zwrotu kluczykéw i
wszelkich dokumentéw jak réwniez wyposazenia dodatkowego
przekazanego wraz z Pojazdem.

Najemca jest zobowigzany do zwrotu pojazdu i opcji dodatkowych w stanie
niepogorszonym, z uwzglednieniem normalnego zuiycia, bedacego efektem
prawidtowego uzywania pojazdu.

W przypadku zwrotu pojazdu bez udziatu pracownika Wynajmujgcego (np.
poza godzinami pracy biura), lub w przypadku zwrotu samochodu
brudnego, ostateczna ocena jego stanu zostanie dokonana po umyciu go
przez osoby obstugujace wynajmy ze strony Wynajmujacego

§6. UBEZPIECZENIE POJAZDU

Wynajmujacy o$wiadcza, ze Pojazd posiada obowigzkowe ubezpieczenie
OC oraz zakres ubezpieczenia Casco, ktéry zwalnia Najemce (lub osobeg
kierujacg Pojazdem) od odpowiedzialnoéci finansowej ponad poziom
okres$lony w §4 Warunkéw Najmu, w przypadku kolizji lub kradziezy, z
wylaczeniem: 1) umysinego uszkodzenia Pojazdu przez Najemce, 2)
uszkodzenia wynikajacego z razacych zaniedbari Najemcy wzgledem
bezpieczeristwa w ruchu lub przy zabezpieczaniu Pojazdu, 3) uszkodzenia
Pojazdu, spowodowania szkody w stanie nietrzeiwym lub pod wplywem
narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych, lub bez wainego prawa
jazdy, 4) w przypadku, gdy Najemca jako kierowca zbiegt z miejsca
wypadku, 5) kradziezy Pojazdu z dokumentami i kluczykami lub kradziezy
Pojazdu, w  ktérym nie wuruchomiono  wszystkich urzadzer
antykradziezowych, 6) uszkodzenia pojazdu w wyniku zatankowania
niewla$ciwego typu paliwa.

Szkody cze$éciowe spowodowane przez Najemce lub takie, w przypadku
ktérych Najemca nie jest w stanie wskazaé¢ sprawcy (w tym tzw. szkody
"parkingowe"), powodujg obcigzenie Najemce optata z tytutu udziatu
wiasnego, zgodnie z §4 ust. 5. Powstanie szkody catkowitej, kradziez lub
przywiaszczenie Pojazdu powodujg obcigzenie Najemcy opfata w wysokosci
catodci udziatu wtasnego.

§7. OBOWIAZKI NAJEMCY/WARUNKI UZYWANIA POJAZDU

Najemca w czasie obowigzywania Umowy najmu zobowigzuje sig do: 1)
Przestrzegania zasad prawidtowego uiywania Pojazdu, 2) Posiadania przy
sobie waznych dokumentéw, wymaganych przez organy kontrolujace ruchu
drogowego, 3) Kaizdorazowo przy pozostawianiu Pojazdu uizywania
wszystkich zamontowanych urzadzer antykradziezowych, 4) Wykonywania
codziennej obstugi Pojazdu, oraz stosowania sie do instrukcji obstugi
Pojazdu, 5) Zwracania szczegblnej uwagi na wskazniki znajdujace sig na
desce rozdzielczej a w razie stwierdzenia nieprawidtowosci niezwtocznego
skontaktowania sig z Wynajmujgacym lub wskazanym przez niego serwisem,
6) Stosowania odpowiedniego rodzaju paliwa, 7) Utrzymywania Pojazdu w
naleizytej czystosci.
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bezumowne korzystanie z samochodu — czynsz z okresu umownego wynajmu 1. Najemca i Wynajmujacy zgodnie oé$wiadczaja, iz majg $wiadomos¢, e
powiekszony o kwote 250 2zt za kazda rozpoczeta dobg, powyiej angielska wersja jezykowa zostata sporzadzona wylacznie w celach
dopuszczalnego okresu opdznienia zwrotu, ktéry wynosi 59 minut, informacyjnych, a moc wiazaca ma wylacznie polska wersja jezykowa.
utrata gwarancji na samochéd z winy Najemcy - 2.500 zt,

zatankowanie samochodu niewta$ciwym rodzajem paliwa - 500 zi,

naprawa silnika w wyniku jego uszkodzenia z powodu zatankowania

niewta$ciwego typu paliwa — peten koszt naprawy,

demontaz, zamiana czeéci samochodu lub dokonanie przerébki bez zgody

Wynajmujgcego — peten koszt naprawy,

wyjazd za granice (zwrot samochodu w Polsce) - 250 zi,

optata za samowolny wyjazd za granice bez zgloszenia tego faktu

Wynajmujacemu i dokonania optaty okre$lonej powyzej (razace naruszenie

warunkéw umowy przez Najemce) —do 1.050 zi,

zwrot w innej lokalizacji, niz wydanie pojazdu - 250 zi,

zwrotlub wydanie samochodu poza godzinami pracy biura (praca biura:

07:00 -23:00,w $wieta paristwowe i ko$cielne indywidualnie ustalane

godziny) - 125 z,

kierowanie samochodem przez osobe niebedaca Najemcy (dodatkowy

kierowca) - 250 z,

uzupetnienie brakujacego paliwa do pierwotnej ilosci za kazdy litr paliwa

(kara pokrywa zryczattowany koszt zakupu i uzupetnienia brakujacego

paliwa) - 12 zt brutto za kazdy litr paliwa.

brak potwierdzenia tankowania ze stacji benzynowej (rachunek ze stacji

benzynowej)- 120 zt

4. Najemca poniesie zryczattowang opfate za udzielenie przez Wynajmujacego
pisemnej informacji o uzytkowniku Pojazdu na wniosek organéw $cigania
lub administracji (dotyczy to réwnieiz opfaty za postdj/parking) w
wysokoéci do 150 zt w przypadku instytucji polskich orazdo 200 zt w
przypadku instytucji zagranicznych.

5. W przypadku, gdy Najemca zakoriczy wynajem przed terminem wskazanym
w rezerwacji, i bez uprzedzenia o tym Wynajmujacego pozostawi Pojazd na
parkingu pfatnym, co spowoduje poniesienie przez Wynajmujgcego
nieuzasadnionych kosztéw parkingowych — Wynajmujacy jest uprawniony
do obcigzenia Najemcy réwnowartoécia tych, udokumentowanych,
kosztéw.

6. Wynajmujacy uprawniony jest do wystawienia noty obcigzeniowej w
przypadku zaistnienia zdarzenia prawnego aktualizujacego obowigzek
zaptaty kary umownej. Nota obcigzeniowa przestana zostanie na adres
email Najemcy wskazany w Umowie. Roszczenie objgte notg obcigzeniowq
wymagalne bedzie w terminie 7 dni od jej wystawienia. Wystawienie noty
obcigzeniowej nie jest elementem koniecznym dla dochodzenia
odszkodowania przez Wynajmujacego.

§10. POSTANOWNIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie maja odpowiednie
zastosowanie obowigzujace przepisy, w szczegélnosci przepisy Kodeksu
cywilnego.

2. Wynajmujacy o$wiadcza, ze nie odpowiada za sprawy prawno-podatkowe
klientéw. Klienci standardowo otrzymujg paragon, potwierdzajacy
dokonane przez nich optaty. Na wniosek Klienta Wynajmujacy dokona
wystawienia faktury VAT, pod warunkiem dokonania zwrotu paragonu
Wynajmujacemu (lub nie pobrania go przez Klienta w momencie wydania
Pojazdu) oraz zgloszenia tego wniosku w terminie umoiliwiajgcym
wystawienie faktury w obowigzujacym terminie (najpézniej do 15-go dnia
miesiaca, za transakcje z poprzedniego miesigca), tj. najpééniej na 2 dni
robocze przed uptywem tego terminu.

3. Wszystkie ceny wymienione w Ogélnych Warunkach Najmu, umowie najmu
oraz na stronie internetowej www.global-rent-a-car.pl s3 cenami brutto,
chyba ze w umowie najmu lub umowie ramowej wskazano inaczej. W razie
rozbieznoéci wigzg stawki najmu wskazane w umowie najmu lub umowie
ramowej.

4. Umowa Najmu podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory, ktére moga
powstaé w zwigzku z Umowg Najmu podlegajq rozstrzygnigciu przez
wiaséciwy sad powszechny zgodnie z przepisami Kodeksu postgpowania
cywilnego.

5. Niniejsze Ogélne Warunki Najmu zostaly sporzadzone w polskiej i
angielskiej wersji jezykowej. Najemca i Wynajmujacy zgodnie o$wiadczajq,
iz maja $wiadomo$¢, ze angielska wersja jezykowa zostata sporzadzona
wytacznie w celach informacyjnych, a moc wigzacq ma wylacznie polska
wersja jezykowa.

6. Niniejsze Ogélne Warunki Najmu zostaly sporzadzone w polskiej i

angielskiej wersji jezykowej.
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